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1. BEVEZETES

A turizmusré] sz6l4 torvénnye| dsszhangban (.S glasnik RS”, br.17/2019) az Idegenforgalmi
Szervezet, mint a helyi dnkorményzat egysége a kovetkez feladatokat latja el:
l. akézség turizmusanak fejlesztése és népszerisitése;
2. koordinalja a turizmusban résztvevg gazdasagi és egyéb szereplok tevékenységeit és
egyuttmiiksdését, melyek kozvetve vagy kozvetleniil hatdssal vannak a turizmus fejlédésére,
népszerlisitésére és a turizmusban foglalkoztatottak oktatasara és képességeiknek fej lesztésére;
3. éves programot és tervet készit reklémtevékenységeirﬁl, a Stratégiai marketing tervvel és a
Szerbiai Idegenforgalmi Szervezet terveive] és programjaival &sszhangban:
4. tajékoztatd-népszeriisits anyag biztositisa &s fejlesztése, amellyel megvalosul a kozség
idegenforgalmi értékeinek reklamozasa (nyomtatott kiadvényok, audio — és vided népszertsitd
anyagok, online promécids eszkézik - internetes bemutatok, kozosségi média és a kisérs digitalis
aktivitasok, emléktargyak, stb.)
5. a kozség teljes idegenforgalmi kinalataval kapesolatos  informacick Osszegylijtése és
megjelenitése, és egyéb az idegenforgalommal kapcsolatos marketing-teve’kenységek végzése;
6. kiilonbdz4 idegenforgalmi, tudomanyos, szakmai, sport, kulturalis és egyéb taldlkozok és
rendezvények szervezese, illetve a szervezésében valé részvétel;
7. idegenforgalmi informacids pontok alakitisa (a turistak fogaddsdra, a turistak ingyenes
tajékoztatasara, a turistak tajékoztatasihoz sziikséges adatok begylijtésére, a turistak
megismertetésére az idegenforgalmi kinlat mindségével, a turistak panaszainak tovabbitisa az
illetékes szervek felé és egyebek);
8. aturisztikai teriiletet igazgatja;
9. ahéziiparban és falusi vendéglatasban torténd szolgéltatasnytijtasban valé kézremlikodés;
10. az idegenforgalmi infrastruktira kiépitésének programja és a teriiletrendezési program
megvaldsitasanak serkentése;
11. hazai és nemzetkozi idegenforgalmi projektek kidolgozasa,a kidolgozasban valé részvétel,
illetve azok megvaldsitasa;
12. adatok sszegyiijtése és feldolgozasa, kérdbivek 6sszedllitasa és értékelése;
13. gazdasagi tevékenység folytatdsa sordn kifejtett egyéb aktivitasok az alapitoi okirattal és az

alapszaballyal 6sszhangban..



2. ALTALANOS INFORMACIOK

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete Zenta kozség Kozségi Képvisels-testiiletének
hatdrozata alapjan alakult meg, 2006. oktéber 19-én. Zenta Kézség Idegenforgalmi Szervezetének

iroddja pedig 2007. december 24-¢n nyilt meg, a varos kdzpontjaban, a Viroshéza

éptiletkomplexumanak részeként.

Megnevezés: Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete-Turisticka Organizacija Opitine Senta

Székhely: 24400 Zenta, F6 tér 1.
Elérhetdség: Tel/fax: 024/ 817 818
E-mail: info@sentainfo.org
Honlap: www.sentainfo.org
Addbazonosit6 szam: 104889464
Torzsszam: 08870322

Foglalkoztatottak:
Laskovity Kornél — igazgaté
Terényi Gere Emese — szakmunkatars

Barna Agota- szakmunkatrs

Igazgatobizottsdg:

Tagjai: Homolya Akos — elndk, Terényi Gere Emese, Vorgi¢ Stevan, Renké Agnes, Rézsa Endre

Feliigyel6bizottsag:
Racz Szabo Marta- elnik, Pésa Sods Teodora - tag
Mivel a feliigyelébizottsag megalakitiséhoz Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezetének nem volt

harmadik dolgozéja, a feliigyel6bizottsag nem tudott szabdlyosan megalakulni.

Zenta kozség onkorminyzatanak turizmussal megbizott tandcstagja:
Kosiczky Andras



3. KIALLITASOKON VALG RESZVETEL

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezetének munkdssagiban mindig is jelentés szerepet kapott az
idegenforgalmi  kiallitasokon vald részvétel. Zenta Kézség  idegenforgalmaban megjelend
gazdasagi szereplok tevékenységének, a kulturalis-, torténelmi Orokségeknek, nevezetességeknek
¢s az idegenforgalmi rendezvények népszeriisitésének c¢ljabdl elengedhetetlen a hazaj és kiilfsldi
kidllitdsokon valé aktiv részvétel, hogy a nemzetkdzi idegenforgalmi piacon megvalosuljon Zenta
k6zség turizmusanak pozicionalasa is.

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete a 2019-es évben sikeresen részt vett az alébbiakban
felsorolt hazai és kiilfsldi kiallitasokon, Vajdasag -vagy Szerbia Idegenforgalmi Szervezetével

kézosen a kdvetkezdk szerint:

Belgradi nemzetkozi idegenforgalmi kiallitds - ITTFA
A fovérosi idegenforgalmi killitason személyesen nem tudtunk részt venni, viszont a kézség

idegenforgalmi kinalatat az eljuttatott reklmanyagokon keresztiil képviseltiik.

Utazas 2019- Budapest

A budapesti kidllitdis 2019. februar 27. és marcius 02. kozostt keriilt megrendezésre. Az
idegenforgalmi kin4lat bemutatdsa Budapesten, a nemzetkdzi  idegenforgalmi  kiallitison
kiemelkedé Jjelentdségli a zentai piac részére, mert legnagyobb szémban (kb 75-80%)
magyarorszagi turistdk latogatjak meg kozségiinket.

A kiallitdson vald részvétel koltségeinek egy részét, a stand bérlését és felszerelését a Tartomanyi

Gazdasagi Titkarsag fedezte.

Ujvidéki Nemzetkizi Idegenforgalmi Kiallitas

Az 52. Nemzetkozi Idegenforgalmi Kiallitast 2019. oktéber 03-05. kozott tartottak meg
Ujvidéken. Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete igyekezett bemutatni varosunk teljes
turisztikai kinalatat a vajdasagi piac szdméra. A kiéllitison vals részvételt, a stand bérlését és

felszerelését Vajdasag Idegenforgalmi Szervezete fedezte.



4. INFORMACIOS- PROPAGANDA TEVEKENYSEG

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete a megalapitdsatl fogva gondot visel arrol, hogy Zenta
kozség idegenforgalmi kinalatst bemutassa gy a hazai, mint a nemzetkdzi idegenforgalmi piacon.
A tevékenységekrol, amelyeket Zenta Kézség Idegenforgalmi Szervezete végez, rendszeresen
tdjékoztatja a kozvéleményt nyilatkozatokon, internetes oldalakon, valamint nyilvanos

megjelenésen keresztiil a médidban, valamint specializalt idegenforgalmi folyoiratokon keresztiil.

A tajékoztato- propaganda tevékenység egyik legfontosabb részét képezi Zenta kozség hivatalos
intemet-prezentéci(')ja, annak a ténynek kdszonhetden, hogy az internet-prezentacioé a potencialis
latogatok széles skéldja szdméra elérheté és mint ilyen, nagyon hasznos és hatékony eszkozét
képezi a marketingtevékenységeknek,

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete a 2013-as ¢vben sikeresen jitotta meg weboldalat. A
honlap fejlesztésének célja a még gazdagabb tartalom biztositasa, illetve a karbantartasi koltségek
csokkentése volt. A hivatalos internet-prezentacio a www.sentainfo.org cimen taldlhat6, a
latogatok széma pedig folyamatosan névekszik. Az oldal folyamatos frissitésére nagy hangstlyt
fektetiink és igyeksziink minden fontos valtozast (uj szallashelyek, vendéglats egységek, taxi,
crdekesség, stb.) idében feltilten.

A hivatalos honlap mellett a 2019-es ¢vben nagy hangsily keriilt a szociélis hélékon megvalésitott
kapcsolattartdsra is, ahol az idegenforgalmi szervezet egy nyilvanos profilt hasznal
»Idegenforgalmi Szervezet Zenta® néven. Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezetének kézel 5000
»baratja® rendszeres tajékoztatast kap a torténésekrél, rendezvényekrsl és egyeéb eseményekrél a
kozségben. Minden nagyobb rendezvény eseménykeént felkeriil a kozbsségi héléra is, ahol minden
percben 1 informacidk kozlésére van lehetdség a széles kozonség szamara.

Az internetes prezentacion kiviil mas helyi és regionalis médian keresztiil is rendszeresen

tajekoztatjuk az érdekelteket az aktualis rendezvényekrél, tjdonsagokrél és hasonlékrél.
Média promécio
Az, az Ugynevezett médiafeliilet - amelyet Zenta idegenforgalmi kinalata elfoglal a nyomtatott és

elektronikus médidkban - hozzéjérul Zenta és a Tisza-menti régié pozitiv arculatdnak

megteremtéséhez,



Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete idegenforgalmi latvanyossagait  folyamatosan

népszeriisiti a Vajdasagi Idegenforgalmi Szervezet, és a Szerbiai Idegenforgalmi Szervezet

internetes prezentacioin keresztiil is.

Senta Info okostelefon alkalmazds — Viros a zsebedben

Meéra a digitalis technikak olyan rendszert alkotnak, melyek hasznélata nélkiil a turizmus szereploi
nem tudnak érvényesiilni, nem lesznek versenyképesek a kiilfoldi desztinacidkkal szemben.
Az e-turizmus lényege, hogy minden szektorban megjelenik az infokommunikacios eszkdz, amit a

turizmus érdekében hasznalnak.

A Senta Info alkalmazis Zenta varos kulturalis, torténelmi és turisztikai szempontbol kiemelt
Jelentdséggel bird attrakcioi, latvanyossagai bemutatdsara jott létre, és, hogy segitse a Zentara
latogat turistikat a viros megismerésében:

* Az applikacio6 célja, hogy segitse a Zentira latogato turistakat;

* Megmutatja azokat a helyszineket, amiket érdemes megnézni a varosban;

* Segit a szallaskeresésben;

* Elkalauzolja a vendéget a gasztronémia ,labirintusaban”;

* Segitségével hasznos programokat talalhat az itt tartozkoddasa alatt a turista;

® A varos nevezetességeit leirdsokon, fotokon keresztiil ismerteti meg;



* A ,Vezess oda” funkcié segitségével elvezet minket az alkalmazds a kivalasztott
helyszinre, a latvanyossaghoz;

* Egy Kkattintassal elérheték a bemutatott intézmények honlapjai is, s az alkalmazason
keresztiil kapcsolatba lehet Iépni veliik e-mailben vagy telefonon;

* Az alkalmazis jelenleg harom nyelven elérhet6: magyar, szerb, angol;

* Néhany funkcié OFFLINE (halozathoz nem kapcsolddva) is mikodik,

A tajékoztatasi - propaganda eszkdzoket a nyomtatott kiadvanyok, audio — vizualis anyagok,
internetes prezentaciok, emléktargyak, stb. jelentik. 2019-ben a kévetkezd Gj reklamanyagok

késziiltek kiilsnbszé témakérokben:

¢ Idegenforgalmi rendezvénynaptar a 2019-es évre a fontosabb idegenforgalmi
rendezvényekkel

® Zentai Kifesté — a legkisebbek szaméra késziilt kifestd flizet, amely lehet6vé teszi, hogy a
gyermekek jatszva ismerjék meg a varos legfontosabb épiileteit

* Zenta-Senta kiadvany — 2019-ben megljitottuk a kozség legfontosabb ingyenes
kiadvényat. Az Gj nyomtatas bdvebb tartalommal, képanyaggal és megujult arculattal
rendelkezik, segitve a varos megismerését, a turistik eligazodasat. Az altaldnos tartalmak
mellett (t6rténelem, fontosabb ¢piiletek...) olyan érdekességek is helyet kaptak, melyek az
eddigi években nem keriiltek nyomtatasra (,,Az elveszett kép torténete”, ,,.Csénak a
Tiszan™...). A tajékoztaté fiizet magyar €s szerb nyelven késziilt el.

* Tiszavirag Fesztival - népszeriisitd anyagok: dridsplakat, plakat, szorélap

* Ilove Zenta Fesztival - népszeriisits anyagok: 6ridsplakat, plakat, sz6rolap terveztetése és
nyomtatasa

* Virosnapi rendezvény - utcakillitas

* Karidcsonyi Kavalkad és Betlehemes talalkoz6 - népszer(isitd anyagok: Griasplakat,

plakat terveztetése és nyomtatasa

Minden rendezvényiink és fontosabb esemeényiink alkalméaval megjeleniink a Pannon Tv-ben,
RTV-n, Szabadkai és Ujvidéki Radioban, Vajdasdag Ma, Magyar Sz, Dnevnik, Blic, stb

lapjain.



Ajandéktirgyak (szuvenirek) drusitisa

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezetének mindennapi tevékenységei kozé sorolhatjuk az
ajandéktargyak arusitasit. Ezen szolgaltatdssal szeretnénk biztositani, hogy mind a hazai, mind
pedig a kiilfoldi vendégek mindséges, a vérosra jellemz6 ajandéktargyakat tudjanak vasarolni.
Kinalatunk folyamatosan béviil, de a leginkdbb keresett emléktargyak kozé sorolhatjuk a zentai
csata bort és csokoladét, naptarakat, hlitdémagneseket.

2019-ben is sikeriilt megérizniink, hogy a zentai székhelyi gazdaségi vallalatok folyamatosan
vasérolnak a kinalatbdl. Ezen kiviil a Zentai Onkorményzat, 4ltalanos- &s kozépiskolak is nalunk
szerzik be ajandékaikat.

Kinalatunk egész évben boviilt, a 2019-es évben a.kﬁvetkezékkelz

«  Ujbogrék — Nagy Robert zentai fotografus képeit nyomtattatuk bogrére és hlitdémagnesekre

«  Uj tipusi hiitémagnesek — kézzel késziilt, keramia hiitémagnesek, helyi fiatal kézmiives
terméke, illetve mézeskalacs alapt kézzel diszitett magnesek

*  Textiltermékek — taskak, tarolok, konyhai disztargyak, kopogtato...
A 2019-es évben a szuvenirek eladsabél 973.273,00 dinér forgalmat valositottunk meg.
5. RENDEZVENYEK ES PROJEKTEK

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete a 2019-es évben foszervezdje volt néhany
rendezvénynek, valamint szamos rendezvény esetében promdcids és infrastruktiralis eszkdzokkel
hozzajarult annak sikeres lebonyolitiséhoz. Zenta idegenforgalmi kindlatanak jelentés részét

képezik a kiilonbz6 rendezvények.

Tiszavirag Fesztival

2019-ben hetedik alkalommal tartottuk meg a fesztivalt azzal a céllal, hogy felhivjuk a figyelmet a
Tiszara és annak él8vilagara, kiilonos tekintettel a vilagon egyediilallé természeti jelenségre, a
Tisza virdgzasara. A harom naposra tervezett fesztival sok ezer ember Srémére valtozatos zenei
kinalatot, sokszin(i kulturalis programot, gasztroélményeket vardzsolt Zenta gesztenyefasorral
diszitett Tisza-partjara. Bétran kijelenthetjiik, hogy a rendezvény sikeressége toretlen,

latogatottsiga térben is egyre szélesebb kort lel fel. 2019-ben is kiemelt szerepet kapott a latvany,



melyet lampionok, mécsesek, tiizforgatok segitségével valdsitottunk meg, illetve latvanyos
tlzijatékra is sor keriilt.

Az idei fesztivdl LA viz 4j kultiraja” (CULTSTREAM—HUSRB/I602/32/0039) elnevezésii
Magyarorszag-Szerbia IPA Hatéron Atnyils Egyiittmiikddési Program keretein beliil valdsult
meg, a szegedi Porta Novum Nonprofit Kft., a zentai »Thurzé Lajos” Miivel6dési-Oktatasi
Kézpont és Magyarkanizsa Kozség kozos pélyazata altal. A program célja a sziil6fold
megtartoerejének és turisztikai vonzerejének novelése volt, fokuszaban pedig a Tisza allt. A zentai
»Thurzé Lajos” Miivel6dési-Oktatasi Kézpontnak készonve a rendezvény 6200 eurd dinar
ellenértékben lett tdmogatva a projektum keretein beliil.

A rendezvény ideje alatt utcakiallitisra is sor keriilt a Bolyai Tehetséggondozé Gimnézium

mivészeti szakaganak jovoltabol » liszaviragzas™ témakorben.

I'love Zenta Fesztival

Az augusztusi programkindlat részét képezte az I love Zenta fesztival is, amelynek fokusziban a
zentaisag 4llt. A rendezvény célkdzonségei mindenekelétt az Gn. » VER” turisték voltak, tehat azok
a zentaiak, akik mar nem élnek a varosban, akik néhany alkalommal, rokon és barati latogatas
alkalmaval jonnek vissza Zentira. Az emlitett ,,VFR” turistdk mellett a rendezvény a helyi
lakosoknak is szélt, illetve mindazoknak, akik kellemes és szep emlékeket ériznek varosunkrol. A
szervezOk célja a kiilhonban €18 Zenta-kedvelék idecsabitdsa, hogy az itt 616 rokonaikkal,
barataikkal, ismer6seikkel egyiitt tUnnepelhessenek. A fesztival sokszinii kulturalis &s zenei

programmal biiszkélkedhetett, tovabba gyereksarok is helyet kapott.

Viérosnap — A Zentai csata napja
Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete, mint minden évben, 2019-ben is segitségére volt a
varosnapi rendezvények fészervezdinek, azaz a » Thurzé Lajos” Miivel6dési-Oktatasi Kézpontnak,

illetve Zenta Kozség Onkorményzaténak.

Utcakidllitas a Varosnap alkalmabol
A 2019-es évben Tari Laszl6, a ,,Thurzé Lajos” Miivelddési-Oktatasi Kézpontés Zenta Kozség
Idegenforgalmi Szervezete kozos kidllitast szervezett a varosnap idején. Az utcakiallitis témai

»130 éves a vasit Zentan” és » Varosképformalo Berzencey Domokos” voltak.
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Kozos adventi gyertyagyijtis

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete a »Thurzd Lajos” Miivelédési-Oktatési Kdozponttal
kardltve az adventi id6szakban kardcsonyvaré programot szervezett. Advent négy vasarnapjan
minden alkalommal meggyijtasra keriiltek a gyertydk és r6vid iinnepi miisorra is sor keriilt a

kozségbeli korusok és hagyoményapold csoportok kézremiiksdésével.

Karicsonyi kavalkad

2019. december 19. és 23. kozott Zenta Kézség Idegenforgalmi Szervezete nyolcadik alkalommal
szervezte meg a Karacsonyi kavalkad rendezvényt. Szamos diszitdelemmel boviilt a
rendezvényhelyszin, melynek célja a varosi park iinnepélyesebbé tétele volt (2 darab 0j
nagyméretli gdmb és egy 9 méteres kardcsonyfa). Ezen kiviil sikeresen folytattuk és bovitettiik a
Betlehemes taldlkozot, melynek keretein beliil t&bb, mint 15 hagyoményapolé csoport mutatkozott

be Vajdasag szamos telepiilésérdl (pl. Szenttamas, Zentagunaras, Péterréve...).

6. ZENTAI CSATA EMLEKKILATO

Az idegenforgalmi szervezet alaptevékenységei kozé tartozik a Zentai csata Emlékkilato
miikodtetése is. A 2019-es évben az Emlékkilatoban 3051 latogatot regisztraltunk, melybél
413.820,00 dinar bevételt valdsitottunk meg. Az elmult években szamos utazési iroda allandé
programjéba is bekeriilt a kilaté megtekintése (Proffis Utazasi Iroda - Szabadka, Fehérvar Travel -
Székesfehérvar, Csillagosvény Utazdsi Iroda — Székesfehérvar, Student Lines — Budapest,
Suboticatrans — Szabadka, Misszié Tours Utazasi Iroda -Budapest, KEN-EDI Travel stb.), illetve a
Hatartalanul! program keretében is sok didkcsoport érkezett. Az egyéni €s a néhany fos csoportok

is mind nagyobb szdmban vannak jelen.
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7- ZENTA KOZSEG IDEGENFORGALMI SZERVEZETENEK PENZUGYI
JELENTESE ES UGYVITELI EREDMENYE A 2019-ES EVRE

1.szdmu tablizat: Jovedelmek és bevételek

Jovedelmek és bevételek

Konté Leiras 2018 2019

742 Javak és szolgaltatisok eladdsabol szarmazé bevétel
(belépik, kdzvetitoi bevételek)

Bevételek melyeket a kozségi szervek és szervezetek sajat
72351 tevékenységiikkel valdsitanak meg (kozvetitéi bevételek) 120.000,00 70.000,00

Bevételek melyeket a kozségi szervek és szervezetek sajat
742351 tevékenységiikkel valositanak meg (torony belépék) 334.780,00 411.820,00

Bevételek melyeket a kozségi szervek és szervezetek sajat
742351 | tevékenységiikkel valésitanak meg (borcimke 22.050,00
hasznailatabél szérmazébevételek/promécié)

791 | KOLTSEGVETESBOL SZARMAZO BEVETELEK (miikédési koltségek, tartézkodisi
illeték, rendezvények)

791111 | Koltségvetésbdl szarmazo bevételek 5.723.423,55 6.100.390,66
823 | ARU VISZONTELADASABOL SZARMAZO BEVETELEK
N Artk viszonteladdsabol szarmaz6 bevételek az
823151 énkormanyzati szint javara 413.257,00 973.273,00
Megjegyzés:

A fenti tdbldzatban az idegenforgalmi szervezet koltségvetési bevételei valamint a tevékenységei dltal
generdlt bevételek ldthatdak, melyek 2017.01.01-t6] a kozségi  koltségvetds részét képezik. Az
idegenforgalmi szervezet 1.455.093,00 dindrral tudott kizvetleniil hozzdjdrulni az éves koltségvetéséhez,
valamint az iroddnk dltal szervezett hérom rendezvény alkalmdval ésszesen 229, 500,00 dindr dondcié
keriilt befizetésre jogi- illetve magdnszemélyek dltal.

A 2019-es évben a kizségi koliségvetésbe 3.271.880 dindr Jolyt be az idegenforgalmi illetékbdl

- 2019. december 31-én a kizségi kiltségvetésbe 1.274,01 dindr lett beutalva az év sordn nem felhaszndlt
sajdt bevételekbdl

- 2019. december 31-én a kizségi kiltségvetésbe 1.250,84 dindr lett beutalva az év sordn nem felhaszndit
koltségvetési bevételekbdl
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2. szdmi tablazat - 4 turizmus fejlesztésének irdnyitdsa

4. Program: a turizmus Sejlesztése: - Aktivitis 1502-0001 A turizmus fejlesztésének irdnyitisa
Koltségvetés-bil
Konté Leiris tervezett Megvaldsitott
kiaddsok
A FOGLALKOZTATOTTAK KERESETEI ES
A foglalkoztatottak keresetei
411111 és téritmenyei 1.450.640,00 1.473.655,22
411112 A teljes munkaidén feliilj keresetek 130.000,00 118.547,97
411113 | Allami és vallasi linnepeken valé munka 80.000,00 77.070,56
Munkahelyen eltsltstt id8 utani
411115 téritmény (holtmunka) 50.000,00 43.227,83
Munkébél valé téavollét miatti téritmény
411118 innepnapokon amely nem munkanap, évi 200.000,00 196.789.28
szabadsag, fizetett tAvollét stb.
SZOCIALIS HOZZAJARULAS A
412 MUNKAADO TERHERE 383.040,00 327.443.37
412111 | Nyugdij és rokkant biztositds jaruléka 268.128,00 229.114,91
412211 Egészségiigyi biztositas jéruléka 114.912,00 98.328,46
FOGLALKOZTATOTTAK SZOCIALIS
414 JUTTATASAL 90.000,00 89.887,32
Szoc. seg. egész. kezelés
414411 esetén a szilikebb csalad tagjainak 90.000,00 89.887,32
421 | ALLANDO KOLTSEGEK 367.000,00 283.923,38
421111 | Pénzforgalom koltségei 41.000,00 27.475,15
421121 | Banki szolgaltatis koltségei 10.000,00 2.908.85
421325 | Takaritasi koltségek 125.000,00 103.268,04
421411 | Telefon, telex, telefax 12.000,00 8.393,60
421412 | Internet és hasonld 12.000,00 11.200,00
421414 | Mobiltelefon szolgéltatis 85.000,00 72.514,74
421421 | Posta koltségek 16.000,00 7.279,00
421512 | Jarmiibiztositas 25.000,00 15.057,00
421521 | Foglalkoztatottak biztositésa 16.000,00 15.427,00
munkahelyi baleset esetére
421523 | Harmadik személyekkel 15.000,00 15.000,00
szembeni biztositis
421919 | Egyéb nem emlitett koltségek 10.000,00 5.400,00
423 | SZERZODESES SZOLGALTATASOK 355.000,00 300.761,61
423539 | Egyéb jogi szolgéltatasok 90.000,00 79.200,00
423599 | Egyéb szakositott szolgéltatasok 220.000,00 185.500,92
423711 | Reprezenticid 45.000,00 36.060,69
424 SPECIALIS SZOLGALTATASOK 17.000,00 8.000,00
424911 | Egyéb specialis szolgaltatasok 17.000,00 8.000,00
FOLYO JAVITASOK ES
425 KARBANTARTASOK 243.000,00 67.036,00
Epiiletek egyéb 4.740.00
425119 Jjavitasa és karbantartdsa 113.000,00 40,0
425211 | Mechanikai javitasok 30.000,00 4.000,00
425219 | Nozlekedesi felszerelések egyeb 50.000,00 43.036,00
Javitasa és fenntartdsa
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425222

Szémitégépek karbantartasa 20.000,00
Adminisztrativ felszerelések egyéb

2 r
252 Javitasa és fenntartdsa 30.000,00 15.260,00

426 ANYAG 291.000,00 100.676,54
426111 | Trodai anyag 50.000,00 25.989,00
426123 | Egyenruha 10.000,00
426131 | Virag és egy€b ndvények 8.000,00
426411 | Uzemanyag 100.000,00 55.000,01
426811 | Tisztitashoz sziikséges vegyi anyag 8.000,00 518,99

Tisztaség fenntartasahoz
426819 sziikséges egyéb anyag 15.000,00 13.253,54
426911 | Fogyéanyag 30.000,00 1.935,00
426913 | Szerszam és aproleltar 50.000,00 3.980,00
426919 | E@véb kiilnleges 20.000,00

rendeltetésii anyagok

EGYEB TAMOGATASOK

465 ES ATUT ALASOK 250.000,00 186.236,16
465112 Torvény szerinti tdmogatasok 250.000,00 186.236,16

ADOK, KOTELEZETTSEGEK,

*2? | DLETEKEK £S BUNTETESSK AR LR
482131 | Jarmiivek regisztricios illetékei 30.000,00 23.909,00
482211 Koztarsasagi illetékek 60.000,00 36.033,20

512 | GEPEK ES FELSZERELESER 80.000,00
512211 | Butor 10.000,00
512221 | Szémitdgépes felszerelés 70.000,00

NEM ANYAGI
515 JELLEGU VAGY ON 80.000,00 70.000,00
| 515111 | Szoftver 80.000,00 70.000,00
OSSZKOLTSEGEK ES KIADASOK: 4.156.680,00 3.403.197,44

3. szdmu tabldzat - Idegenforgalmi promécié

4. Program: a turizmus Jejlesztése: - Aktivitds 1502-0002 Idegenforgalmi promécié
. oo Koltségvetés-bol o
Konté Leiras tervezett kiaddsok Megvaldsitort
422 UTAZASI KOLTSEGEK 210.000,00 46.753,99
422111 | Hivatalosutak =~ 10.000,00
napidijanak kéltésgei
Hivatalos utak
#2281 | spallésdijénak koltségei 35.000,00
422199 Hivatalos utak egyéb koltségei 30.000,00
Hivatalos utak napidijanak 0 2.605.00
A | enidgel killinldog A0.000:00 ey
422231 Hlvatalo.s utak. szallasdijanak 80.000,00 32.570,99
kéltségei kiilfslden
Hivatalos utak egyéb
.00 11.578,00
422299 | yoltségei kalfoidin 15.000.00 i
423 SZERZODESES SZOLGALTATASOK 1.257.000,00 940.924,00
423111 Forditasi koltségek 100.000,00 25.224,00
423419 Egyéb nyomtatasi kéltségek 550.000,00 487.174,00
423431 Reklam és propaganda koltségek 450.000,00 360.776,00
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423439
423621

Vendéglatdi szolgaltatasok

Egyéb reklam és propaganda kéltségek

87.000,00 27.000,00

30.000,00

18.010,00
423712 Ajéndek = 40.000,00 22.740,00
523 %’%‘;’,}.‘EEE :;?SI:ESZLET 590.000,00 448.953,00
523111 Artikészlet viszonteladisa 590.000,00 448.953,00
| OSSZKOLTSEGEK ES KIADASOK. 2.057.000,00 1.436.630,@]
4.szdmui tabldgzat - g 20] 9-es rendezvények kiltséoei
=
4. PROGRAM: A TURIZMUS FEJLESZTESE 1502-06 RENDEZVENYEK
( TISZAVIRAG FESZTIVAL ,“ I LOVE ZENTA*, KARACSONYI KAVALKAD)
Kaltségvetés-bal Ada;):l;x:[nyo
Konto Leiras tervezett Megvaldsitott Megval,
kiadgsok fervesptt
kiaddsok
421 ALLANDO KOLTSEGEK 13.000,00 6.991,24
421211 Elektromﬂos energia koltségei 13.000,00 6.991,24
423 | SZERZODESES 483.719,05
SZOLGALTATASOK U000
423599 | Egyéb szakositott szolgéltatasok 262.000,00 217.660,31
423711 | Reprezentacié 90.000,00 77.458,74
423911 | Egyéb alt.szolgaltatasok 240.000,00 188.600,00
424 SPECIALIS SZOLGALTATASOK 600.000,00 590.442,28 | 230.000,00 |  229.500,00
424911 | Egyéb specialis szolgaltatasok 600.000,00 590.442,28 | 230.000,00 |  229.500,00
426 | ANYAG 330.000,00 179.409,66
426911 | Fogyoanyag 145.000,00 126.202,86
426913 Szerszam és aproleltar 185.000,00 53.206,80
OSSZKOLTSEGEK FS KIADASOK - 1.535.000,00 1.260.562,23 | 230.000,00 | 229.500,00
Megjegyzés:

A rendezvény kéliségeinek kimutatdsa nem mutat redlis képet, mivel a kéltségek egy része dttolédott a 2020-as

koltségvetési évbe.

A pénziigyi jelentésben szerepld adatok a kinyvelGség hivatalos adatbézisabdl szdrmaznak.
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8. STATISZTIKA

A 2019-es évben Zenta kézség 16 elszéllasoldsra alkalmas épiilette] rendelkezett, melyekben
Osszesen 325 agy talalhato.

A hivatalos adatok alapjan megillapithatjuk, hogy a 2019-es évben Zenta kozségben 5324 hazaj
vendég érkezett és 297( kiilfoldi turista. Ami az ¢jszakazasokat illeti, 2019-ben 22506 hazaj és
11611 kiilfsldi éjszakazas valosult meg, ami ¢sszesen 34] 17 vendégéjszakat Jelent. A 2018-as
€vhez képest az érkezések &s ¢jszakdzasok szama emelkedett, illetve az elmult négy évet tekintve

is folyamatos névekedés figyelheté meg.
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L. grafikon: 4 hazai és kiilfoldi turistaérkezések szdma 2015-2019 kézétti iddszakban

34117

2015 2016 2017 2018 2019

2. grafikon: A hazai és kiilfldi turistaéjszakdzdsok széma 2015-2019 kozétti idészakban
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3. grafikon: Kilfoldi turisiik éjszakdzdsdanak szdlldashelyek szerinti megoszldsa 2019 -ben
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4. grafikon: Hazai turistdk éjszakdzdasdnak szdlldshelyek szerinti megoszldsa 2019 -ben
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Az 4. szdmii grafikonbdl latszik, hogy a hazai turistak legnagyobb szdmban (82 %) a Royal Hotel
szallaskapacitdsait hasznaltak, csak ugy, mint az el6z4 ¢vekben, utdna kovetkeznek a Bali Szobak,
ahol a hazai turistak ¢jszakazsanak 8%-a valGsult meg. Az €jszakdzasok fennmarads 10%-a a
tbbi szallashelyen valsult meg. A kilfoldi turistdk 53%-ban valasztottdk a Royal Hotelt, és
lathaté, hogy a kiilfs1drs] ¢rkezok szivesen keresik fel g kisebb szallashelyeket is, mint példaul a
Fantastico Panzi¢ (14%), Bali Szobak (8%) és a Bolyai Gimnazium ¢s Kollégium (11%)
férohelyeit (3.grafikon).

A féréhelykapacitas kihasznaltsdg a 2019-es évben atlagosan 28,7%-ot tett ki, az atlagos
tartozkodasi id6 pedig 4,1 nap. Ezek az értékek az el6z6 évekhez képest jobb kihasznéltsagot és
hosszabb tartézkodast jelentenek.

A Zentai Kozségi Kézigazgatasi Hivatal adatai szerint a tartézkodasi illetékbd] megvalositott
bevétel a 2019-es éyben 3.271.880 dinart tett ki.

A felsorolt adatok nem tartalmazzak azokat a latogatékat - turistakat - akik egynapos kirdndulas

keretében latogattak meg Zenta kozséget,
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Az igazgat6 bizottsag elnoke A feliigyel6 bizottsag elnok asszonya
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